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Queremos ouvir vocé novamente!

A Pesquisa de Satisfagédo 2022 ja esta disponivel! Responda,
envie um print da tela de conclusao para o WhatsApp da ISA e

ganhe um brinde exclusivo. E rapido e ndo precisa se identificar.

Frisia realiza pesquisa para avaliar a satisfacao dos cooperados

Comega hoje a edicao 2022 da Pesquisa de Satisfagao da
Frisia. Anualmente, a cooperativa realiza esta pesquisa com
os cooperados para medir sua satisfagao em relagao aos
produtos, servigos e processos da Frisia. A opiniao de todos
é fundamental para o desenvolvimento da cooperativa, ja
que assim é possivel descobrir e atuar em cima dos pontos
que podem ser melhorados. Na pesquisa, os cooperados
podem indicar seu nivel de satisfacao e sugerir melhorias
no atendimento prestado, nos eventos organizados, nos
contetdos dos canais de comunicagao, no uso de aplicativo
e ferramentas digitais, assisténcia técnica, atuagao da
governanga, beneficios da cooperativa, entre outros pontos.

“Trabalhamos sempre buscando pela exceléncia. Com a
pesquisa de satisfacao, queremos mapear qual a necessidade
do cooperado em termos de atendimento e servigos, para
implementarmos essas melhorias em nossos processos.
Diversos pontos de melhorias foram identificados nas
pesquisas dos Gltimos anos, resultando na implementagao de
novidades na cooperativa para atender essas necessidades,
como treinamento de equipes e otimizagao de canais de

comunicagao. Contamos com a participagao dos cooperados
agora em 2022 para continuarmos evoluindo e cooperando
juntos”, avalia o superintendente da Frisia, Mario Dykstra.

E nao é apenas na area de atendimento e servigos que

a Pesquisa de Satisfacao pode resultar em novidades e
melhorias. Nos Gltimos anos, atendendo aos resultados
da pesquisa, a cooperativa buscou pela revisao de taxas
administrativas, novas estratégias e precificagao nas Lojas
Agropecuarias, Postos de Combustiveis e TRR, aléem de
inclusdo de novas funcionalidades no aplicativo, como
cotagoes agricolas, pedido de combustivel, opgoes de
custeio, entre outros.

Queremos ouvir vocé novamente! A Pesquisa de Satisfagao
2022 ja esta disponivel e pode ser respondida até dia 02 de
setembro. O cooperado que responder e enviar um print

da tela de conclusdo para o WhatsApp da ISA recebera

um brinde exclusivo. E rapido e nao precisa se identificar.

Responda no link https://bit.ly/pesquisafrisia_2022
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Fique por dentro com a Digital Agro News

Empresa chinesa cria sapatos feitos de borra
de cafe

Mercado de energia solar no Brasil deve ter o
maior crescimento em uma década

Preco do leite deve cair em setembro; entenda
o motivo

Boi high tech: entenda os beneficios do uso
dos drones na pecuaria

Engenheiros desenvolvem adesivo que permite
ver imagens de ultrassom utilizando o celular

Leia as noticias completas em https://digitalagro.com.br/news
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Cooperativa preve expansao de atividades e produtores no Tocantins

Ha seis anos no Tocantins, a Frisia apresenta um havera até o fim de setembro a inauguragao da primeira loja
crescimento em numeros de cooperados, areas de atuagao agropecuaria da Frisia no Estado.

e unidades no Estado. Esse trabalho se deve a aplicagao A Frisia conta atualmente com 134 cooperados (em 2016

43 N -t ”»
do “Planejamento Estratégico Rumo aos 100 anos”, eram somente 5) localizados em 22 municipios da regiao

ue conduz as a¢oes da cooperativa visando gerar maior . . . . )
q s P 8 central do Tocantins. O objetivo, explica Lima, é expandir

rentabilidade aos cooperados. Na safra 22/23, a cooperativa L q . . «i-
nos municipios onde a cooperativa esta presente. “Ja

estima uma area total de 50 mil hectares, sendo 35 mil S
iniciamos estudos para futuros entrepostos em outros

de soja e 15 mil da safrinha de milho - em 2016, ano da icinios d ~ 3
) ‘ municipios de atuagao™.

chegada, eram menos de 4 mil hectares de area total. '

A recepgao de graos da Frisia no Estado apresentou um

Erica Lima é coordenadora Comercial da Frisia no Tocantins o ~ .
aumento de 51% em 2021 em relagao ao ano anterior. Para

e acompanhou a instalagao do primeiro entreposto da - - . - -
elevar ainda mais esse nimero, a cooperativa aumentara o

cooperativa no Estado, em Paraiso do Tocantins. O - .. . ~
namero de entrepostos, sendo o proximo em Dois Irmaos

municipio esta distante cerca de 60 km de Palmas e do Tocantins. Com capacidade de armazenamento de 21 mil

conta com uma ampla estrutura de recebimento de graos, ~ . . o
toneladas de graos, a unidade devera atender uma regiao

além de um campo demonstrativo experimental - com o . . .
que conta com aproximadamente 45 mil hectares de area

apoio da Fundagdo ABC. Somado a0 entreposto, que tem plantada, que envolve os municipios de Dois Irmaos do

capacidade atual de 42 mil toneladas de armazenamento . N .
P ’ Tocantins, Araguacema, Abreulandia e Goianorte.
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Premio Mulheres que |nspiram

Em 2022 teremos a primeira edigao do Prémio Mulheres
que Inspiram, com o objetivo de valorizar o protagonismo

da mulher no campo, reconhecer sua contribuigao para

o desenvolvimento da agropecuaria, a disseminagao e o
fortalecimento do cooperativismo, e incentivar o trabalho da
mulher no meio rural com sustentabilidade.

O Prémio é destinado as produtoras rurais cooperadas,
esposas ou filhas de cooperados (com idade a partir de 18
anos) atuantes nas atividades das propriedades rurais e na
gestao, e que sejam reconhecidas e respeitadas no ambiente
rural, sejam proprietarias ou gestoras de pequenas, medias
ou grandes propriedades agropecuarias cooperadas, e que
estejam com o cadastro atualizado na cooperativa. No caso
de esposas ou filhas de cooperados, valem as mesmas regras

para o titular da matricula.

O 1° Prémio Mulheres que Inspiram Frisia ira reconhecer as
melhores praticas de gestao e boas praticas agropecuarias
focadas na sustentabilidade para melhor uso de recursos,
sejam financeiros, sociais e/ou ambientais, podendo a
inscrita ou indicada ter mais relevancia no desenvolvimento
de uma ou de todas as praticas, sendo referéncia.

A avaliagao das inscrigoes sera feita por meio de uma
Comissao Julgadora, composta por gerentes (agricola,
pecuaria de leite, pecuaria suinicola e corporativo),
bem como assisténcia técnica, da Frisia Cooperativa
Agroindustrial.

As vencedoras dos 1°, 2° e 3° lugares receberao os seguintes
prémios:
1° Lugar - Estadia em um final de semana no Jurema

Termas Resort, em Iretama PR, com acompanhante.

2° Lugar - Jantar, com acompanhante, em restaurante
renomado em Ponta Grossa PR

3° Lugar - 1 cesta de produtos diversos.

Ainscrigao é gratuita e vai até 08 de setembro de
. Para se inscrever, ou indicar, sera necessario

2022.P : dicar,

preencher todos os campos do formulario no link

https://bit.ly/premiomulheres2022
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Cooperado Walter Degger falece aos 90 anos

A cooperativa Frisia lamenta, com profundo pesar, e o irmao, Geraldo Degger, passaram a atuar bem

o falecimento de Walter Degger, nosso mais antigo ativamente na chacara da familia ao lado da mae,

associado. Degger era cooperado da Frisia desde 1° Ja associada, na época, da cooperativa Batavo. Ao

de maio de 1952, aos 20 anos, mas o trabalho com a retornar do quartel, em 1952, Walter e Geraldo

producao leiteira comegou muito antes disso, perto assumiram as atividades no lugar da mae, também se

dos 8 anos de idade. Apos o falecimento do pai, ele tornando cooperados da Batavo. Desde entao, ao longo
desses 70 anos, toda a producao da chacara da familia

vem sendo entregue a cooperativa.

Durante a Assembleia Geral Ordinaria (AGO) 2022,
Degger foi homenageado com o troféu “Cooperativas
Orgulho do Parana”, do Sistema Ocepar, como
reconhecimento ao trabalho realizado nestes 70 anos
de cooperativismo. “Trabalhar na chacara & minha vida”,

declarou ele na ocasiao.

Aos amigos e familiares, nossos sentimentos.

Ofertas Lojas Agropecuarias

Confira as ofertas do més de agosto das Lojas
Agropecuérias Frisia! Faca o download do tabloide

e aproveite os descontos especiais:

https://bit.ly/tabloide082022

Além de oferecer um amplo portfdlio, as lojas realizam cotagoes e compras sob

demanda, sempre buscando atender as necessidades dos cooperados. Entre em contato

e solicite um orcamento: (42) 3231-9060 ‘ 99938-6158. [ lojas.frisia.coop.br ]
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Instalacao sistema fotovoltaico -
bloqueio estacionamento

Dando continuidade as atividades do projeto do sistema
fotovoltaico no centro administrativo Frisia, a partir do
dia 17/08 uma face do estacionamento sera isolada para
inicio das atividades em campo da empresa contratada
para instalacao do sistema. Por este motivo, orientamos
aos cooperados e clientes que sejam utilizados os
estacionamentos alternativos nas proximidades da

cooperativa, destacados em amarelo na imagem.

Visitas técnicas para mulheres cooperativistas Frisia

A cooperativa esta organizando para o dia 17 de agosto uma tarde de visitas técnicas com o objetivo de troca de
conhecimentos e experiéncia para mulheres sobre a atividade pecuaria de leite. Além de visita as estruturas, o

encontro ira proporcionar aprendizados na area de gestao e integragao com as demais participantes do grupo.

As visitas estarao voltadas para o desenvolvimento do perfil de empreendedorismo feminino e interagao, nao
tendo que necessariamente ser da atividade leiteira para a participagao. Na programacao esta prevista visita a

propriedade leiteira Melkstad e ao vilarejo Het Dorp.

As vagas sao limitadas e direcionadas somente a cooperada, esposa ou filha de cooperado (18+), com uma vaga por

matricula.

Para participar, basta preencher o formulario no link https://bit.ly/visitatecnicamulheres

Frisia compra areas para reﬂorestamento

Para garantir a produgao de madeira e fornecimento de biomassa para geracao de energia
nas unidades industriais, a cooperativa Frisia esta buscando areas de reflorestamento para
aquisicao. Cooperados que tenham interesse em vender areas com aptidao para o plantio
de florestas comerciais podem entrar em contato com o setor Florestal para agendar visita
técnica e avaliagao das areas. Entre em contato com Pedro Estevam pelo (42) 3231-9329

ou (42) 98813-2736.

Prestacao de servico - carogo de algodao

A Frisia busca prestador de servigo para ensaque e armazenagem de carogo de algodao, conforme as

especiﬁcagaes abaixo:

Especificagoes do servigo: recebimento, ensaque (sacaria plastica de 25kg) e expedigao de carogo de algodao;
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Especificagoes do armazém: barracao com minimo 700m2, piso em concreto e fechamento total, acesso e

descarga para caminhao (carreta, bi-trem e rodo-trem);

Especificagoes legais: CNPJ para prestagao de servigo
Localizagao: distancia de até 10 km da cooperativa Frisia em Carambei

Contrato anual e disponibilidade para inicio em 01 de outubro de 2022

As propostas devem ser enviadas para o setor de Auditoria Interna da cooperativa, em envelope fechado, contendo
as seguintes informagdes: nome, telefone, localizagdo do barracdo e prego para prestagdo do servigo (R$/

tonelada), até o dia 16 de agosto de 2022, as 17 horas.

Em caso de dividas, entrar em contato pelo telefone (42) 3231-9335

Unium realiza Momentos que

Unem durante Agroleite 2022

No dia 19 de agosto sera realizada uma aula show conduzida
pelo chef Alé Gongalves, em que produtores cooperados
terao a oportunidade de aprender a produzir uma pizza, da
massa ao recheio, usando produtos que levam a assinatura
Unium. O evento faz parte da programagao anual
Momentos que Unem, promovido pela Unium. A aula show
sera realizada para os cooperados da Frisia, Castrolanda

e Capal e vai acontecer no salao social do Moinho

Castrolanda.

Ao final da aula, todos devem degustar as pizzas, doces
e salgadas, ensinada pelo chef, que é professor de
gastronomia, empresario do ramo e possui curriculo
internacional. Serao abertas inscrigoes para participagao
deste evento especial. Fique ligado, em breve mais

informagoes!

Empresa busca area de arrendamento para uma usina solar

A empresa Fonte Sul esta buscando area para arredamento para implantagao de usina solar, com pagamento

de 2% do lucro liquido ou R$ 1 mil por hectare por més. A area deve ter de 2 a 10 hectares, com bom acesso

plano proximo a rede elétrica de 34,5kV. Interessados devem entrar em contato com Rojes Pereyma pelo

(42) 99123-5057 ou (42) 4141-8957.
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Golpe do boleto falso

Figue atento! O golpe do boleto falso vem se tornando cada vez mais comum e golpistas tém usado o
nome da cooperativa Frisia para emitir falsas cobrancas.

Os boletos falsos sao muito parecidos com os originais. Ao pagar por um boleto adulterado, o valor é
direcionado para a conta do fraudador em vez do verdadeiro credor.

Como evitar?

Para reduzir as chances de cair nesse golpe, € essencial ficar atento a algumas informacoes.

Dica 1: Verifique se os boletos emitidos em nome da cooperativa Frisia correspondem a valores e/ou
servicos ja programados.

Dica 2: A cooperativa Frisia emite boletos apenas pelos bancos Sicredi e Itaud. Se for de outra
instituicao financeira, desconfie!

Dica 3: Os boletos falsos podem ser idénticos aos originais. Por isso, € fundamental que vocé cheque
se as informacgoes estao corretas no momento de processar 0 pagamento na sua conta bancaria, antes
de confirmar o pagamento. O golpe esta no cédigo de barras, que ira direcionar para uma conta
bancaria e beneficiario diferentes.

Dica 4: O beneficiario do pagamento sempre sera ‘Frisia Cooperativa Agroindustrial’. Essa informacao
deve estar indicada no boleto e também na pagina de confirmacao do pagamento no sistema da sua
instituicao financeira. Se estiver diferente, NAO CONCLUA O PAGAMENTO.

Dica 5: Na duvida, SEMPRE verifique com o setor financeiro da Frisia a veracidade do documento antes
de efetuar qualquer transacgao. Falar com Debora Michelle 42 3231-9035 ou Rosane 42 3231-9165.

/Ll
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SACC Logstica

Reclamagges, elogios e outros comentarios sobre o servigo da area de Logistica da Frisia podem ser formalizados pelos

canais: aplicativo do cooperado e WhatsApp da ISA.

Recebimento itinerante Assocampos

Atencao para o cronograma de agosto de coleta de embalagens vazias de defensivos:

DATAAGENDADA MUNICIPIO LOCALIDADE E PERIODO

09/08/2022 Imbituva Mato Branco de Baixo - Centro Social

10/08/2022 Guamiranga Nova Boa Vista - Associacao

23/08/2022 Imbituva Madrugas - Pavilhdo da Igreja

24/08/2022 Irati Pirapo - Pavilhdo da Igreja

30/08/2022 Ipiranga Lustosa Arroio Grande - Propriedade do Sr. José Ferreira
31/08/2022 Prudentopolis Jaciaba - Pavilhao da Igreja

O calendario completo das coletas programadas para 2022 esta disponivel na Sala do Associado e no App > menu

Ambiental/Documentos.

J U
& AGENDA

09 REUNIAO CONSELHO FISCAL
© 08:00

AGO Demandas para o comité: conselho.fiscal(@frisia.coop.br

2 ABC TALKS - PALESTRA: TECNOLOGIA DE APLlCAgAO E USO DE ADJUVANTES
1 Q Auditorio Frisia Carambei [IROHEOYALLS)
AGO Confirmar presenga pelo (42) 9 8403-7299
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PALESTRA: NEMATOIDES
© 08:00

%@ Online - cooperados Tocantins

REUNIAO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO
® 08:30

Demandas para o comité: conselho.administracao(@frisia.coop.br

TREINAMENTO - MANUTENGCAO DE MAQUINAS AGRICOLAS
® 08:00 -18:00

Q Paraiso do Tocantins

VISITA TECNICA MULHERES COOPERATIVISTAS
O 13:00

REUNIAO CONSELHO FISCAL
© 08:00

Demandas para o comité: conselho.fiscal@frisia.coop.br

REUNIAO COMITE AGRICOLATO
O® 08:00

Demandas para o comité: comite.agricolato(@frisia.coop.br

ABC TALKS - PALESTRA: TECNOLOGIA DE APLICACAO E USO DE ADJUVANTES

© 07:30
Confirmar presenga pelo (42) 9 8403-7299

Q Auditorio Fazenda Fortuna - Tibagi

MOMENTOS QUE UNEM

Q Moinho Castrolanda - Agroleite 2022 © 19:30

REUNIAO COMITE SUINICOLA
® 13:30

Demandas para o comité: comite.suinos(@frisia.coop.br
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REUNIAO COMITE PECUARIA LEITE
O 09:00

Demandas para o comité: comite.leite(@frisia.coop.br

31

AGO

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

COMO ME INFORMAR
SOBRE A FRISIA?

0900

APP Cooperado  emfoco.frisia.coop.br  frisia.coop.br ~ /frisiacooperativa
ooperativafris lcooperativafrisia  /cooperativafrisi (42) 98871.8049
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