
1

Edição 32 • Ano 2022 • 22 a 29 de agosto

Informações com a qualidade Frísia!

Cooperados que queiram agilizar seu atendimento e seleção 
de produtos nas Lojas Agropecuárias Frísia tem uma nova 
ferramenta disponível. Com o aplicativo e canal Balcão Digital, 
os produtores associados terão uma opção na palma da mão para 
escolher e comprar os produtos em uma das 12 unidades físicas. 
O lançamento acontece no dia 24 de agosto, com uma ação 
especial de relacionamento na Loja Agropecuária em Carambeí. 

Frísia lança Loja Virtual nesta quarta 
(24) em Carambeí

Unidade da Loja Agropecuária terá ação de relacionamento durante 
todo o dia para apresentar a nova ferramenta
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O aplicativo já está disponível para download nas lojas de 
aplicativo Play Store e Apple Store, com milhares de produtos 
disponíveis. 

Por meio do aplicativo de celular Balcão Digital e acesso via site, 
a loja agropecuária se torna virtual e exclusiva para o cooperado 
da Frísia, que faz o seu pedido no catálogo, se deslocando até a 
unidade física apenas para pagar o valor da compra e retirar o 
pedido. Ou seja, além da agilidade, o cooperado também terá 
mais comodidade no momento de escolher seu produto, seja via 
site da loja ou mesmo por aplicativo próprio.

“Com a ferramenta, vai facilitar a programação do cooperado, 
que muitas vezes precisa de algum produto de forma urgente 
ou já está planejando algum compra. Assim, ele faz o pedido 
na sua propriedade para somente pagar e pegar os produtos na 
loja. Ele não precisa ir à loja, aguardar para ser atendido, esperar 
para pagar e, depois, ter o produto”, conta Josenei Kichileski, 
coordenador das lojas agropecuárias da Frísia.  

No Balcão Digital, o cooperado terá acesso ao portfólio 
completo das Lojas Agropecuárias, visualizando os itens e suas 
informações técnicas. Além do catálogo, também poderá 
se programar e garantir a compra, verificando o preço e a 
disponibilidade do item em estoque. Dessa forma, o produtor 
associado acessa o portfólio da loja sem sair da propriedade.

Pelo aplicativo, o cooperado receberá notificações sobre suas 
compras, como aviso para a retirada do produto. Além disso, 
caso ele tenha alguma dúvida sobre determinado item, haverá 
a possibilidade de contato por um chat, para que um vendedor 
faça o atendimento técnico. 

No dia 24 de agosto, a partir das 8h, haverá uma ação de 
relacionamento na Loja Agropecuária em Carambeí para os 
cooperados conhecerem mais sobre esta nova funcionalidade. 
Participe!
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Cooperado(a), que tal indicar seu nível de satisfação e sugerir 
melhorias no atendimento prestado, nos eventos organizados, 
nos conteúdos dos canais de comunicação, no uso de aplicativo e 
ferramentas digitais, assistência técnica, atuação da governança, 
entre outros pontos da atuação da cooperativa?

Por meio da Pesquisa de Satisfação 2022 você pode indicar 
sua satisfação em relação aos produtos, serviços e processos da 
Frísia. A opinião de todos é fundamental para o desenvolvimento 
da cooperativa, já que assim é possível descobrir e atuar em cima 
dos pontos que podem ser melhorados.

O cooperado que responder e enviar um print da tela de 
conclusão para o WhatsApp da ISA receberá um brinde 
exclusivo. É rápido e não precisa se identificar. Responda no link  
https://bit.ly/pesquisafrisia_2022

Pesquisa de satisfação para cooperados

2022Queremos ouvir você novamente!

PESQUISA
DE SATISFAÇÃO
2022

A Pesquisa de Satisfação 2022 já está disponível! 
Responda, envie um print da tela de conclusão 
para o WhatsApp da ISA e ganhe um brinde 
exclusivo. É rápido e não precisa se identificar.

PARTICIPE!

https://bit.ly/pesquisafrisia_2022
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Já estamos nos preparativos finais para a inauguração da 
primeira loja agropecuária da Frísia no Tocantins. Numa área de 
700m2 em Paraíso do Tocantins, serão disponibilizados mais 
de três mil itens do mix de produtos da Loja Agropecuária, 
incluindo medicamentos, implementos e peças, tudo o que 
o produtor precisa num só lugar. A inauguração acontece no 
dia 22 de setembro, dando mais agilidade e tranquilidade ao 
cooperado no estado para atendimento das suas necessidades, 
além de promover o suporte técnico e comercial para auxiliá-
lo a crescer e continuar se consolidando. A loja ficará instalada 
na Rua Bernardo Sayão, próxima à rotatória de saída para 
Divinópolis.

Loja Agropecuária no Tocantins será 
inaugurada em setembro 



5

Edição 32 • Ano 2022 • 22 a 29 de agosto

Você é ou conhece uma produtora rural cooperada, esposa ou 
filha de cooperados atuantes nas atividades das propriedades 
rurais e que sejam reconhecidas e respeitadas no ambiente 
rural? Chegou a hora de valorizar o protagonismo da mulher no 
campo, reconhecer sua contribuição para o desenvolvimento 
da agropecuária, a disseminação e o fortalecimento do 
cooperativismo, e incentivar o trabalho da mulher no meio rural 
com sustentabilidade! 

Faça a indicação ou inscrição para a primeira edição do 
Prêmio Mulheres que Inspiram Frísia, que irá reconhecer as 
melhores práticas de gestão e boas práticas agropecuárias 
focadas na sustentabilidade para melhor uso de recursos. A 
indicação é vai até dia 08 de setembro de 2022. Para ver 
todos os critérios do prêmio, se inscrever ou indicar, acesse:                                    
https://bit.ly/premiomulheres2022

Inscrições abertas para o 1º Prêmio 
Mulheres que Inspiram

https://bit.ly/premiomulheres2022
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A Frísia deu início aos estudos e preparativos para elaborar o 
orçamento e definir quais serão os investimentos da cooperativa 
para 2023. Para isso, especialistas nos mercados de leite, 
grãos e carne suína participaram na última semana do evento 
kick off, apresentando as tendências de mercado para cada 
cadeia produtiva. Além disso, também foi realizada discussão 
sobre as perspectivas macroeconômicas para o próximo ano, 
considerando o impacto da economia mundial em nossa 
produção, importação e exportação.

Planejamento para 2023 
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A cooperativa registrou faturamento histórico de R$ 3,02 
bilhões no 1º semestre de 2022. Comparado com o último ano, 
o crescimento foi de 22%. Confira o vídeo com os principais 
momentos da apresentação de resultados em Tibagi e fique por 
dentro de todos os números

https://www.youtube.com/watch?v=RUBrzDv38yU

Fechamento 1º semestre de 2022
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No último mês foi realizada a 1ª Reunião do Grupo de Segurança 
e Saúde – Intercooperação, formado pelas cooperativas Frísia, 
Castrolanda, Capal e Agrária. O objetivo principal do grupo 
é melhorar os indicadores das cooperativas/negócios, através 
do compartilhamento de boas práticas de gestão, adotando 
métodos padronizados de acompanhamento. Cada cooperativa 
tem seu momento cultural, entretanto existem iniciativas e 
experiências em cada uma que podem servir de aprendizado 
coletivo, gerando benefício mútuo através da cooperação.

Grupo de Segurança e Saúde – Intercooperação 
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Fique por dentro com 
a Digital Agro News

Recordista: conheça a vaca leiteira mais cara do 
mundo

Arábia Saudita quer construir cidade vertical 
futurística com 170 km de extensão

Embrapa planeja projeto para inserir pesquisa 
agrícola no metaverso

Pesquisadores pretendem converter etanol em 
eletricidade e hidrogênio

Canal Rural abre inscrições para primeira edição 
do Prêmio Planeta Campo

Leia as notícias completas em https://digitalagro.com.br/news

https://digitalagro.com.br/news
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MURAL DE AVISOS

Visitas técnicas para mulheres cooperativistas 
Frísia
A cooperativa alterou para dia 21 de setembro a tarde de 
visitas técnicas com o objetivo de troca de conhecimentos e 
experiência para mulheres sobre a atividade pecuária de leite. 
Além de visita às estruturas, o encontro irá proporcionar 
aprendizados na área de gestão e integração com as demais 
participantes do grupo. Na programação está prevista visita a 
propriedade leiteira Melkstad e ao vilarejo Het Dorp. As vagas 
são limitadas e direcionadas somente à cooperada, esposa ou 
filha de cooperado (18+), com uma vaga por matrícula.

Para participar, basta preencher o formulário no link 
https://bit.ly/visitatecnicamulheres

NOVA DATA
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Instalação sistema fotovoltaico – bloqueio 
estacionamento

Dando continuidade às atividades do projeto do sistema 
fotovoltaico no centro administrativo Frísia, a partir do 
dia 17/08 uma face do estacionamento será isolada para 
início das atividades em campo da empresa contratada 
para instalação do sistema. Por este motivo, orientamos 
aos cooperados e clientes que sejam utilizados os 
estacionamentos alternativos nas proximidades da 
cooperativa, destacados em amarelo na imagem.

Recebimento itinerante 
Assocampos 
Atenção para o cronograma de agosto de coleta de embalagens 
vazias de defensivos:
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DATA 
AGENDADA

23/08/2022

24/08/2022

30/08/2022

31/08/2022

MUNICÍPIO

Imbituva

Irati

Ipiranga

Prudentópolis

LOCALIDADE E PERÍODO

Madrugas - Pavilhão da Igreja

Pirapó - Pavilhão da Igreja

Lustosa Arroio Grande - 
Propriedade do Sr. José Ferreira

Jaciaba - Pavilhão da Igreja

O calendário completo das coletas programadas para 2022 está 
disponível na Sala do Associado e no App > menu Ambiental/
Documentos.

Venda de resíduos agrícolas

EDITAL – RESÍDUOS AGRÍCOLAS 

A Frísia abre licitação para retirada de resíduos agrícolas 
(resíduos das máquinas de limpeza de grãos, sabugo, 
palhas, casquinhas, resíduos deteriorados de limpeza de 
elevadores e outros equipamentos etc.) das unidades 
de Tibagi I, Tibagi II e Tibagi III. O edital com as regras 
da licitação consta abaixo e os interessados deverão 
encaminhar o Formulário de Proposta preenchido, 
em envelope fechado, à Auditoria da Frísia até 
30/09/2022. A abertura das propostas será conduzida 
pelos auditores internos e coordenadores das áreas 
interessadas da cooperativa.

1 - Os endereços e volumes de resíduos agrícolas 
gerados nos últimos anos em cada unidade estão 
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detalhados abaixo, sendo que se caracterizam resíduos 
agrícolas: resíduos das máquinas de limpeza de grãos, 
sabugo, palhas, casquinhas, resíduos deteriorados de 
limpeza de elevadores e outros equipamentos etc.

Endereço: Rua Ernesto Kugler, 2815 - Tibagi 

2019: 1.577,01 ton.

2020: 1.704,56 ton.

2021: 1.131,00 ton.

TIBAGI I

Endereço: Rua Desembargador Mercer Junior, 1075 - 
Tibagi 

2019: 129,53 ton. 

2020: 205,11 ton. 

2021: 494,43 ton. 

TIBAGI II

Endereço: Rod. Francisco Sady de Brito, PR 340 KM 
268 - Tibagi

2019: 165,64 ton

2020: 314,95 ton. 

2021: 634,56 ton. 

TIBAGI III
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2 - O cooperado/empresa interessado deverá, 
obrigatoriamente, possuir licença ambiental válida 
para utilização dos resíduos (ex.: alimentação animal, 
compostagem, entre outras) para participação no edital. 
Uma cópia do documento deverá ser encaminhada 
juntamente com o Formulário de Proposta; 

 

3 - O cooperado/empresa interessado deverá possuir 
toda a infraestrutura necessária, listada abaixo, para 
realizar as coletas dos resíduos agrícolas de acordo 
com a necessidade de cada unidade, sendo que as 
coletas deverão acontecer no prazo de 48 horas após 
a solicitação da Frísia. Outros aspectos poderão ser 
considerados na avaliação; 

Endereço: Rua Ernesto Kugler, 2815 - Tibagi 

Armazenamento: Big Bags 

Necessário: 1 Caminhão caçamba / 50 big bags 
semanais* 

TIBAGI I

Endereço: Rua Desembargador Mercer Junior, 1075 - 
Tibagi 

Armazenamento: Caçambas e Big Bags 

Necessário: 2 Caçambas Roll on Roll off  / 50 big bags 
semanais* 

TIBAGI II
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Endereço: Rod. Francisco Sady de Brito, PR 340 KM 
268 - Tibagi

Armazenamento: Caçambas e Big Bags 

Necessário: 4 Caçambas Roll on Roll off** 

TIBAGI III

*A cada coleta é necessário realizar a devolução dos big 
bags utilizados na coleta anterior. Os big bags devem 
estar em boas condições de uso (não estar rasgados ou 
deteriorados) para o armazenamento dos resíduos. Caso 
não ocorra a devolução, será cobrado do comprador o 
preço de mercado pago pelo big bag. 

** 2 Caçambas para UBS e 2 Caçambas para Armazém 
e Secador. 

 

5 - As retiradas devem ser feitas entre às 07:30 e 
17:00 ou em horário a combinar com cada filial; 

5 - Todas as despesas referentes às coletas e destinação 
dos resíduos agrícolas serão por conta do cooperado; 

5 - A proposta vencedora será a que apresentar maior 
valor de compra (R$/kg) dos resíduos agrícolas; 

6 – É permitida a participação de cooperados e 
empresas externas. O lance vencedor deverá retirar os 
resíduos agrícolas de todas as unidades envolvidas no 
edital (Tibagi I, Tibagi II e Tibagi III). 

7 - Em caso de duas propostas vencedoras, os 
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proponentes serão comunicados para que façam uma 
nova proposta. Caso o empate seja mantido, a Frísia 
se reserva ao direito de escolher a melhor proposta 
de acordo com a infraestrutura de cada proponente, 
sendo dado prioridade à cooperados. Deverão ser 
enviados, juntamente com o Formulário de Proposta, 
os documentos dos veículos que serão utilizados para 
coleta; 

8 - Os resíduos poderão ser retirados a partir de 
17/11/2022, o qual terá validade de 2 anos com reajustes 
anuais considerando IPCA; 

09 - Os pagamentos serão realizados mediante débito 
na matrícula para cooperados e mediante boleto 
bancário para empresas no prazo de 30 dias após 
recebimento da nota fiscal; 

10 - Após a abertura das propostas, o proponente 
vencedor deverá se cadastrar no SINIR (Sistema 
Nacional de Informações sobre a Gestão dos Resíduos 
Sólidos). 

 

OBS: As documentações solicitadas podem ter 
alterações no decorrer do contrato devido a atualização 
de legislações vigentes. 

 

Os cooperados/empresas interessados deverão 
encaminhar o Formulário de Proposta preenchido, 
em envelope fechado, à Auditoria da Frísia até 
30/09/2022. A abertura das propostas será conduzida 
pelos auditores internos e coordenadores das áreas 
interessadas da Cooperativa. 
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FORMULÁRIO DE PROPOSTA

NOME / RAZÃO SOCIAL: _______________________________________________
______________________________________________________________________________________ 

MATRÍCULA: _________________________________________________________________ 

DESTINAÇÃO DOS RESÍDUOS: 

(   ) Alimentação animal 

(   ) Compostagem 

(   ) Coprocessamento 

(   ) Outro: ______________________________________________________________________

ENDEREÇO DO LOCAL ONDE SERÁ REALIZADA A 
DESTINAÇÃO DOS RESÍDUOS: 

______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

LICENÇA AMBIENTAL: __________________________________________________

VALOR A SER PAGO PARA A FRÍSIA: R$ ________________________ 
por kg. 

 

DATA: ______________ de ____________________________________ de ________________. 

______________________________________________________________ 

ASSINATURA
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AGENDA

24
AGO

REUNIÃO COMITÊ SUINÍCOLA

Demandas para o comitê: comite.suinos@frisia.coop.br
13:30

31
AGO

REUNIÃO COMITÊ PECUÁRIA LEITE

Demandas para o comitê: comite.leite@frisia.coop.br
09:00

29
SET

SHOW TECNOLÓGICO DE INVERNO
09:00

24
AGO 08:00 - 17:00

LANÇAMENTO BALCÃO DIGITAL

Loja Agropecuária Carambeí

22
SET

INAUGURAÇÃO LOJA AGROPECUÁRIA 

Paraíso do Tocantins

16
SET 08:00

APRESENTAÇÃO DE RESULTADOS – SAFRINHA + 
ABCTALKS

Paraíso do Tocantins – Unidade Frísia
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COMO ME INFORMAR
SOBRE A FRÍSIA?

APP Cooperado

Instagram

Blog

Facebook Linkedin

Site YouTube

WhatsApp

https://www.facebook.com/cooperativafrisia/
https://www.instagram.com/cooperativafrisia/
https://www.linkedin.com/company/cooperativafrisia
https://wa.me/5542988718049
https://www.youtube.com/frisiacooperativa
https://emfoco.frisia.coop.br/
https://frisia.coop.br/

